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平素よりNECの製品をご利用いただき誠にありがとうございます。

このメールはNECのサーバー/ストレージ製品をお持ちのお客様にハードウェアの修正情報、
バージョンアップ/リビジョンアップなどの情報をお伝えするために配信しております。
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[01] Express5800シリーズ ラックサーバ
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▼ [01] Express5800シリーズ ラックサーバ ▼
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01) Express5800/R110j-1, R110j-1 (2nd-Gen) システムROM U43 v2.32 (06/10/2021)

    以下の対象装置にてご使用のお客様が対象です。
    　対応機種：Express5800/R110j-1, R110j-1(2nd-Gen)
    Intel (R) Xeon E-2224 CPUとHynix 16GB DIMMが搭載されている場合、以下のインテ
    グレーテッドマネジメントログ(IML)が記録され、POST中に停止することがある問題に
    対処しました。本問題はシステムROM v2.20以降にて発生することがあります。
      コード： 0x221 Unknown Initialization Error …

    https://www.support.nec.co.jp/View.aspx?id=9010109897   
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●ハードウェア修正情報通知の確認・停止、配信先メールアドレスの変更は
  NECサポートポータルにログインして、以下のメニューより行ってください。

  NECサポートポータル  https://www.support.nec.co.jp/
    ▼ハードウェア修正情報通知の確認・停止
      [ご契約確認・各種お手続き]→[ハードウェア修正情報通知登録・解除]
      ・配信停止を希望される場合は、「配信を希望する」のチェックを外し、
      「同意して進む」ボタン→「申込」ボタンをクリックしてください。
    ▼配信先メールアドレスの変更
      [ご契約確認・各種お手続き]→[ユーザIDの編集]→[ユーザID情報変更]

●お問い合わせについて
  【お問い合わせ窓口】
    ハードウェア修正情報通知お問い合わせ窓口
    ※本メールに関するお問い合わせは以下にご連絡下さい。
       nechw-mail@nechw.jp.nec.com
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