
N8180-81 SmartUPS 用 SNMP カード 

N8142-107A 無停電電源装置内蔵 SNMP カード 

 ファームウェアアップデート手順書 
 

 

本書は、下記の SNMPカードに関するファームウェアアップデート方法について記載しています。 

 

 

１．対象製品とファームウェアバージョン 

 

 以下の製品をご使用で対象ファームウェアバージョンの場合は、本手順書に従ってファームウェ

アのアップデートを実施してください。 

 

 (1)対象製品 

   ・N8180-81 Smart UPS用 SNMPカード 

   ・N8142-107A 無停電電源装置(AC200V:5000VA) (ラックマウント用) 

 

     N8142-107A無停電電源装置は、UPS本体に N8180-81相当を内蔵しています。 

 

 (2)ファームウェアアップデート対象バージョン 

   SNMPカードのファームウェア：v2.5.3.3以下 

 

なおファームウェアアップデート後のバージョンは、以下となります。 

   SNMPカードのファームウェア：v2.5.5.1 

 

 

 ※UPSの LCDパネルでアクセサリが表示できなくなる、あるいはWEB UIへのログインや SNMP

通信ができなくなる現象が発生している場合は、「２．ファームウェアバージョンの確認方法」

および「３．１ 設定情報の確認、保存」は実施できません。このため、お客様にて保管・管理さ

れている SNMPカードの設定情報を確認した上で、「３．２ 出荷リセット」以降を実施してくださ

い。 

  



 

２．ファームウェアバージョンの確認方法 

 

 以下の手順で、ご使用の SNMPカードのファームウェアバージョンを確認できます。 

 

(1) N8180-81 SNMPカード、N8142-107A UPSの取扱説明書を参照し、IPアドレス等を設定し

て LAN接続出来る状態にして下さい。 

 

UPS と同じ LAN に接続された端末から、(3)以降の手順に従いファームウェアバージョンを

確認してください。 

本作業は UPS運用中に実施可能です。 

 

(2) Microsoft Edge 等のブラウザを開き、アドレスバーに SNMP カードの IP アドレスを入力し、

WebUIにログインしてください。 

例．IPアドレスが aa.bb.cc.dd の場合、以下のように入力してください。 

  https://aa.bb.cc.dd 

 

「Language」欄は必要に応じ変更してください。以下「日本語」を選択した場合で記載します。 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ※ログイン画面になる前に下図の警告があった場合、 「詳細設定」を押し、「[IP アドレス]

に進む（安全ではありません）」]を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://xx.xx.xx 

https://aa.bb.cc.dd/


 

(3) ログイン後、[バージョン情報]→[ネットワーク]を開きます。 

アプリケーションモジュールのバージョンを確認します。アプリケーションモジュールのバー

ジョンが、SNMPカードのファームウェアバージョンとなります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アプリケーションモジュールのバージョンによって、ファームウェアのアップデートが必要になり

ますので、ご注意ください。 

 

● v2.5.5.1以上の場合 

アップデートの必要はありません。以降の作業は不要です。 

 

● v2.5.3.3以下の場合 

FTP転送によるアップデートが必要です。 

詳細は 4ページ以降の「３．出荷リセットと再設定」および「４．ファームウェアアップデート」

の章に従って作業を行ってください。 

  



 

３．出荷リセットと再設定 

 

ファームウェアアップデートにあたって SNMPカードの出荷リセットと再設定が必要です。SNMP

カードは「出荷リセット」を実施すると、すべての設定情報が初期化されます。そのため、下記手

順に従い、出荷リセットの前に各種設定情報を確認・保存し、リセット後に再度設定を行ってくだ

さい。 

なお、ユーザ名/パスワードや IPアドレス、ファイアウォール設定など一部の情報はファイルデ

ータとしてバックアップできません。これらの情報については、お客様にて記録・管理の上、リセ

ット後に手動で再設定してください。 

それ以外の設定情報については、Web UIの機能を使用してファイルデータとしてバックアップ・

リストアが可能です。 

 

    【作業手順】 

３．１ 設定情報の確認、保存 

３．２ 出荷リセット 

３．３ 設定情報の再設定 

 

 

３．１ 設定情報の確認、保存 

 

(1) ＩＰアドレスの確認/記録 

  IPアドレスは、UPS前面のディスプレイインターフェースや、Web UIからも確認可能です。 

Web UI にログインして[ステータス]→[ネットワーク]を選択し、IPｖ4に書かれている、 

IPアドレス、サブネットマスク、デフォルトゲートウェイの設定を記録してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) SNMPカードの設定情報（設定 INI ファイル）のバックアップ（保存） 

     Web UIにログインして [設定]→[全般]→[ユーザ設定ファイル]を選択し、ダウンロードを

押し、任意のフォルダに config.ini(設定 INI ファイル：ユーザ設定ファイル)を保存します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

３．２ 出荷リセット 

 

(1) 事前準備 

     リセットボタンを押すための治具を準備します。 

     治具は先が細く硬いものが必要で、下図にあるようなクリップを開いたものが最適です。 

 

 

 

 

 

(2) 出荷リセットする装置の背面に移動し、下記の順番で出荷リセットを実施してください。 

 

① リセットボタンの穴に対し、治具をまっすぐに差し込みます。 

② リセットボタンが押されるとステータス LEDが緑色に点滅します。 

③ そのまま 20〜25 秒間押しつづけるとステータス LEDがオレンジ色に点滅に変化し

ます。 

④ オレンジ色の点滅を確認したらリセットボタンの穴から治具を抜きます。 

⑤ 治具を抜くとリセットが開始されます。 

⑥  1分くらい待つと、ステータス LEDがゆっくりと緑色→オレンジ色→緑色→オレンジ

色に交互に点滅を繰り返すと出荷リセットが完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N8180-81 SNMPカード 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            N8142-107A 無停電電源装置の背面 

 

 

 

リンク LED ステータス LED 

リセットボタン 

リンク LED ステータス LED 

リセットボタン 



 

３．３ 設定情報の再設定 

 

(１) ＩＰアドレス設定 

カードが実装された UPSのディスプレイインターフェース（LCDパネル）から手順３．１（１） 

で記録した各アドレスを設定します。 

UPSの LCDパネルでアクセサリが表示できなくなる、あるいは WEB UI へのログインや

SNMP通信ができなくなる現象が発生している場合は、お客様にて記録・管理されている

情報を用いて設定してください。 

 

また、UPSのディスプレイインターフェースの詳細は、SNMPカードが実装された UPSの

取扱説明書 第 5章 機能「ディスプレイインターフェース機能」を参照してください。 

 

① UPSのディスプレイインターフェースから、 

[メインメニュー]→[セッテイ]→[セッテイ NMC]→ [NMC IPアドレスモード] 

を選択します。 

※[セッテイ NMC]が出ない場合は[メインメニュー]→[セッテイ]→[メニュータイプ]を

[アドバンス]に設定してください。 

② IP アドレスモードからマニュアル設定を確認します。（通常マニュアル設定で運用） 

③ 上下矢印ボタンを使用して、IP アドレス、サブネットマスク、デフォルトゲートウェイ

を入力します。 

④ 設定が変更されると、セッテイ NMCから抜けた時点で SNMPカードはリブート動作

を自動で行い（約１～２分）設定が変更されます。 

 

(２) 設定 INI ファイルの設定 

UPS の LCD パネルでアクセサリが表示できなくなる、あるいは WEB UI へのログインや

SNMP 通信ができなくなる現象が発生している場合は、本項の作業は実施できません。7

ページ「(3) 再起動」に進んでください。 

 

① Web UIにログインします。パスワードもリセットされていますので、[apc]でログインを

します。 

   その後パスワードの変更の画面が出ますのでパスワードを変更します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

apc 

apc 

apc 

xxxxxx 

xxxxxx 



 

     ② Web UIから[設定]→[全般]→[ユーザ設定ファイル]を選択します。 

参照を押して手順１．（２）で記録した config.ini(ユーザ設定ファイル)を選択して適用を

押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(３) 再起動 

Web UI に画面から[操作]→[ネットワーク]→[リセット/再起動]を選択します。 

「管理インターフェイスの再起動」を選択し、適用を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

下図の確認画面が表示されるので、適用を押します。 

画面に、「ログオフしました」と表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 以上で再設定は完了となります。 

 

  



 

４．ファームウェアアップデート 

 

４．１ ファームウェアアップデートユーティリティの解凍 

 

(1) ファームウェアファイル apc_hw21_su_2-5-5-1.exe を、UPS と同じ LANに接続された端

末の任意のフォルダに保存します。 

 

(2) apc_hw21_su_2-5-5-1.exe を実行します。「WinZip Self-Extractor」ダイアログが表示され

たら、[Browse...] をクリックし、ファームウェアファイルの解凍先フォルダを指定します。 

 

(3) 「When done unzipping open: .\NMCFirmwareUpdateUtility.exe」のチェックボックスにおい

て、チェックを外した後、[Unzip]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

４．２ ファームウェアアップデートの実施 

 

(1) FTPを有効にする。 

WebUIにログインしてください。 

[設定]→[ネットワーク]→[FTPサーバー]を選択します。 

「有効」にチェックを入れ、適用を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 再起動実施 

WebUIに画面から[制御]→[ネットワーク]→[リセット/再起動]を選択します。 

「管理インターフェイスの再起動」を選択し、適用を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

下図の確認画面が表示されるので、適用を押します。 

画面に、「ログオフしました」と表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

(3) 8ページの手順４．１(2)にて解凍後にできた NMCFirmwareUpdateUtility.exeをダブルク

リックし、ファームウェアアップデートユーティリティを起動します。 

 

(4) 下記フィールドに値を記入、「Start Update」ボタンをクリックしアップデートを開始します。  

① Host： SNMPカードに設定されている IPアドレス 

② Protocol： FTP 選択します。 

③ User Name： SNMPカードに設定されている管理者のユーザ名 

④ Password： SNMPカードに設定されている管理者のパスワード 

⑤ 「Backup log files prior to update」のチェックボックスを外します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(5) 「Device Updateのダイアログボックス」に、「Update completed successfully!」と表示され

たらファームウェアアップデートは正常終了となります。OK ボタンをクリックし閉じてくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 



 

※ファームウェアアップデート途中に下図のエラーが出た場合 

   前ページの⑤「Backup log files prior to update」のチェックボックスを付けた状態でアップデー

トを実施した可能性がありますので、「いいえ」を選択して最初からファームウェアアップデー

トを実施してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ファームウェアアップデートが終了時に下図のエラーがでることがあります。 

   ファームウェアアップデートは問題なく完了していますので OK ボタンをクリックし閉じてくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


