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はじめに

▌本書は、WebSAM JMSS Ver7.3をWindows Server 2019でご利用にな
る際に必要となるインストール設定の手順書です。

▌Windows Server 2019にJMSSをインストールする前に、本書に記載さ
れている手順に従って確認および設定を行うとともに、インストール完了
後に必要な設定を行ってください。

▌Windows Server 2016およびそれ以前のOSにつきましては、本書に記載
されている設定は不要です。

▌本書は、 JMSSの全てのインストール種別（JMSSサーバ／稼働マシン／
JMSSクライアント）に適用されます。
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事前確認 – 製品バージョンの確認

▌インストーラに収録されているWebSAM JMSSのバージョンを確認して
ください。

▌確認方法

インストーラのsetup.exeと同じフォルダにあるpprev.txtファイルに記載されているバー
ジョンを確認してください。

▌確認結果

7.2以下または7.30の場合は、Windows Server 2019に対応しておりません。Windows
Server 2019に対応しているインストーラを入手してください。

7.31または7.32の場合は、次ページ以降に記載されている手順に従って事前設定およびイ
ンストール後の設定を実施してください。もしくは、最新のインストーラをNECサポート
ポータルより入手してください。

7.33以降の場合は本書の手順は必要ありません。セットアップカードに従ってインストー
ルを実施してください。

例) バージョン 7.32の場合
[Setup]
V73=07.32



6 © NEC Corporation 2019

インストール前 – レジストリの設定(1)

▌レジストリエディターを起動して以下のレジストリキーが存在するか確認してください。

 HKEY_LOCAL_MACHINE¥SOFTWARE¥WOW6432Node¥NEC¥AlertReport

▌このレジストリキーが存在する場合は、次ページ以降の手順に従ってレジストリ設定を行っ
てください。

▌このレジストリキーが存在しない場合は、設定は不要です。インストールを実施してくださ
い。『インストール実施』の章へ進んでください。
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インストール前 – レジストリの設定(2)

▌AlertReportレジストリキーを右クリックして「アクセス許可」を選択し、「AlertReportの
アクセス許可」ダイアログを表示してください。
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インストール前 – レジストリの設定(3)

▌「AlertReportのアクセス許可」ダイアログにて「詳細設定」をクリックして「AlertReport
のセキュリティの詳細設定」ダイアログを開いてください。
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インストール前 – レジストリの設定(4)

▌「AlertReportのセキュリティの詳細設定」ダイアログにて「アクセス許可」タブを選択
し、アクセス許可エントリの中から「Administrators」を選択して「編集」をクリックして
ください。
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インストール前 – レジストリの設定(5)

▌「AlertReportのアクセス許可エントリ」ダイアログにある適用先を「このキーとサブ
キー」に変更してOKをクリックしてください。

最初からこの設定になっている場合は変更は不要ですので、キャンセルをクリックしてくだ
さい。
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インストール前 – レジストリの設定(6)

▌「Administrators」と同様に「SYSTEM」「Everyone」についても適用先を「このキーと
サブキー」に変更してください。

▌変更が完了しましたらOKをクリックしてダイアログを閉じてからレジストリエディタを終了
してください。いずれも変更していない場合にはキャンセルをクリックしてレジストリエ
ディタを終了してください。
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インストール実施

▌レジストリ設定が完了しましたら、セットアップカードに従ってインス
トールを実施してください。
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インストール後 – Windowsファイアウォールの設定

▌インストール後にWindowsファイアウォールの設定を行ってください。

▌ JMSSサーバまたは稼働マシンとしてインストールした場合は、以下のポートを解放してく
ださい。

 名前：jmss ポート番号：7011/tcp

 名前：jmssevt ポート番号：7001/tcp

(JMSSクライアントとしてインストールした場合は、ポートの解放は必要ありません)

▌WebSAM JMSS EventManagerのサーバをインストールした場合は、以下のポートを解放
してください。

 名前：EventManager(TCP) ポート番号：7010/tcp

 名前：EventManager(UDP) ポート番号：7010/udp

(クライアントのみインストールした場合は、ポートの解放は必要ありません)

▌WebSAM JMSS ジョブ連携オプションをインストールした場合は、以下のポートを解放し
てください。

 名前：nqs ポート番号：607/tcp

設定例)



14 © NEC Corporation 2019

その他 – 最新リビジョンのインストーラ

▌最新リビジョンのインストーラは、NECサポートポータルにてダウンロー
ドいただけます。

【JMSS】最新リビジョンとダウンロードページを教えてください。

https://www.support.nec.co.jp/View.aspx?id=3150109616

ダウンロードにはWebSAM JMSSのPP・サポートサービスのご契約が必要です。

ダウンロードモジュールはリビジョンアップ用モジュール／累積パッチと表記されていま
すが、新規・上書き用インストーラとしてもご利用いただけます。




